Instrucciones para acceder a
sus talleres de Partners in
Care Foundation a través de

Zoom
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jEstamos muy emocionados de que haya elegido participar en uno de
nuestros talleres virtuales! Esta guia ha sido desarrollada para darle
instrucciones paso a paso para unirse al taller usando Zoom.

Antes de que comience su taller, recibira una llamada de uno de
nuestros miembros del personal para guiarlo a través de estas
instrucciones, pero por si acaso quiere comenzar... jAqui tiene!

PASO UNO: Descargar la aplicacién Zoom

¢ Participara en el taller desde una computadora o usara una tableta
(iPad, Amazon Fire, etc.) o smartphone? Esto determinara como
descargara la aplicacion Zoom.

Opcidén 1: Desde su computadora portatil o de escritorio
(recomendado)

1. Abra una ventana de Internet y escriba https://zoom.us/download
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2. Como se ve en la imagen de abajo, haga clic en “Download” bajo
la opcion de “Zoom Client for Meetings”

REQUEST A DEMO 1.888.799.9666 RESOURCES v SUPPORT

2 OOI l . SOLUTIONS ~ PLANS & PRICING CONTACT SALES SCHEDULE A MEETING JOIN A MEETING HOST A MEETING ~

We have developed resources to help you through this challenging time. Click here to learn more.

Download Center Download for IT Admin ~

Zoom Client for Meetings

The web browser client will download automatically when you start or join your first Zoom
MeCtp it &gVailable for manual download here.

Zoom Plugin for Microsoft Outlook

The Zoom Plugin for Outlook installs a button on the Microsoft Outlook tool bar to enable
you to start or schedule a meeting with one-click.

R

3. Al hacer clic en este botdn se iniciara la descarga de la aplicacion
Zoom en su computadora. Esto puede verse un poco diferente en
las computadoras de Mac versus PC.

4. Una vez completada la descarga, haga clic en el archivo (que se
muestra a continuacién) para finalizar la instalacion.
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Z OOI l . SOLUTIONS « PLANS & PRICING CONTACT SALES e

Zoom Client for Meetings

The web browser client will download automatically when you start or join your f{
meeting, and is also available for manual download here.

Version 5.0.1 (23502.0430)

Zoom Plugin for Microsoft Outlook

The Zoom Plugin for Qutlook installs a button on the Microsoft Outlook tool bar
you to start or schedule a meeting with one-click.

Download Version 5.0.23514.0430

o Zoomlnstaller (1).exe ~

Opcion 2: Desde una tableta o smartphone

1. Busque y descargue la aplicacion de “Zoom Cloud Meetings”
a. En los productos de Apple, lo hara desde la App Store
(tienda de aplicaciones).
b. En Android u otros productos, descargara la aplicacion
desde Google Play.

El icono de la aplicacion deberia verse asi: @

Z00m

2. Abrir la aplicacion Zoom
- Una vez que haya terminado de descargar Zoom a su
dispositivo, haga clic en “Open.”

<
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- La aplicacion le pedira permiso para usar su microfono y
camara.

PERMITA que la aplicacion tenga acceso a ambos.

- Zoom solo usara el microfono y la camara cuando esté
activamente en una reunion de Zoom y le da permiso para
hacerlo.

3. jTermino! La aplicacion se ha instalado en su dispositivo. Cuando
llegue el momento del taller, haga clic en el enlace de su correo
electronico o abra la aplicacion de Zoom y escriba su ID de
reunion.

Para mas instrucciones, continue con el Paso Dos: “Unirse al

taller virtual”

PASO DOS: Unirse al Taller Virtual

Opcion 1: Desde su computadora portatil o de escritorio- dos
maneras de unirse

1. Haga clic en la aplicacion de Zoom que instal6 en su
computadora en PASO UNO. La aplicacion puede decir “Start
Zoom” y verse asi:
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Una vez que lo haga, deberia ver una pantalla que se vea asi:

= Zoom — 0O

“ L) @ Q0 Search 6

Home Chat Meetings Contacts

05:59 PM

Monday, May 4, 2020

New Meeting ~

v o
19 _
No upcoming meetings today
Schedule Share screen v~

Haga clic en “Join” (circulado en rojo arriba). Eso deberia abrir
una ventana que se ve asi:
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1. Ingrese el ID de
reunion que le

Join Meeting
/ proporciono su
facilitador

Enter meeting ID or personal link name v

2. Ingrese su nombre

Enter your name

|.:_| Do not connect to audio

() Turn off my video

3. Haga clic en “Join”

Por seguridad, se le pedira una contrasena:

™ Enter meeting password

Enter meeting password

| = 1. Ingrese la
[I\-’Ieetmg password j contrasefia que le
dio su facilitador

Join Meeting | Cancel |

<

— 2. Haga clic en “Join Meeting”

jEstas dentro! Obtendra una ventana emergente preguntando si
desea unirse a audio. Haga clic en “Join with Computer Audio”

(circulado abajo)
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™ Join Audio

Join with Computer Audio

O Automatically join audio by computer when joining a meeting

IO

2. Abra una ventana de Internet y escriba: https://zoom.us/. Deberia
verse como la foto de aqui. Haga clic en “Join a Meeting”
(circulado abajo)
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€ C ¢ @ zoomus * © 0 O
$ Apps BN Office365 @@ ADP @ LAPrecinctMaps @@ LABAVN & CWSalesforce [l Company Mileage & NCOA Falls Database @ APU MSW Resources . CA Healthier Living.. () Zoom ., Provisio Partners-.. IR Ipt Login
REQUESTADEMO  1888799.9666 RESOURCES ~  SUPPORT
rrare 01 T L T——— @ e son (D
We have developed resources to help you through this challenging time. Click here to learn more. X

Committed to safety,
security, and privacy for
all Zoom customers

Explore resources and features

Deberia mostrar una pantalla que se ve asi:

Join a Meeting
1. Ingrese el ID de reunion

que le proporciono su
facilitador

\ 2. Haga clic en “Join”

Meeting ID or Personal Link Name

Join a meeting from an H.323/SIP room system

Por seguridad, se le pedira una contrasena:
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™ Enter meeting password

Enter meeting password

= 1. Ingrese la

[Meeting password f) ~
contrasefa que le

dio su facilitador

Join Meeting | Cancel |

—— 3. Haga clic en “Join Meeting”

A continuacion, deberia ver una pantalla que le pregunta si desea
abrir Zoom. Haga clic en “Open Zoom” (circulado abajo)

Open Zoom?

https://zoom.us wants to open this application.

Open Zoom

jEsta adentro! Obtendra una ventana emergente preguntando si
desea unirse a audio. Haga clic en "Join with Computer Audio"
(circulado abajo)
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™ Join Audio

Join with Computer Audio

O Automatically join audio by computer when joining a meeting

Cualquier opcidén que utilice, una vez que esté dentro, tendra que
encender el video. Haga clic en “Start Video” (circulado abajo)

Join Audio Share Screen

Computer Audio Connected

Una vez que haga eso, la pantalla deberia verse algo asi:

© 2020 Partners in Care Foundation ~ Fasnem e 818-837-3775 | ebprograms@picf.org
Content may be shared if credit for its creation is given to Partners Updated: 5/22/2020




The Partners

TOOLBOX

Opcidén 2: Desde su tableta o smartphone

1. Localice y haga clic en la aplicacion Zoom en su tableta o
smartphone. Una vez que haga eso, deberia ver una pantalla que
se ve asi- haga clic en “Join”

Nota: Dependiendo en su dispositivo, la pantalla puede verse un
poco diferente. Aqui hay algunos ejemplos de variaciones que

puede ver.
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{:c:,} Meet & Chat

Stal’t a Meeting P Search

Start or join a video meeting on

the go n

lw Meeting

Z00m

Group Messaging & Mobile Meetings

\\"'\_m_/_;_ a

Find People and Start Chatting!

Add Contacts
Join a Meeting

Sign Up SignIn

- © ©

leet & Chat Meetings Contacts Settings

2. A continuacion, vera una pantalla que se parece a esta pidiendo
su ID de reunion:
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4 Join a Meeting 41 Ingrese el ID de
reunion que le
4 = _
proporciono su
Join with a personal link name facilitador
- -2 . Escriba su nombre

Join Meeting \
d an invitation link, tap on the link to jo \ 3. Haga clic en “Join

Meeting”
Don't Connect To Audio

Turn Off My Video

3. Una vez que haga clic en “Join Meeting” se le pedira una
contrasena de reunion

Please enter your meeting password

Ingrese la contrasena de la
reunion que le dio su
facilitador y haga clic en "Ok"

Cancel

4. Después de hacer clic en “Ok”- |la_primera vez que use la
aplicacion- se le pedira que permita el acceso de Zoom a su

%
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audio (sonido) y video. Haga clic en “Allow” a ambos de la
siguiente manera:

\J

Allow Zoom to record audio?

S

Deny

Allow Zoom to take pictures and record video?

- >

Deny

Una vez que permita esas funciones, cada otra vez que se una a
la reuniéon en Zoom su aplicacion se abrira asi:

%
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Haga clic en “Call via Device
Audio”

‘ Call via Device Audio

I("Dl I [ Q

Join Audio  Start Video Share Participants More

U A,

Mute Start Video Share Participants More

5. jFelicitaciones! jEsta en el taller! Usted deberia poder ver y
escuchar a otros participantes, y otros participantes deberian
poder ver y escucharlo(a) . La pantalla debe verse como esta

foto:
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3

Allison iPhone . Steve Zwicker

Consuelo Solorzano Christina Camargo-L

PASO TRES: Uso de los controles de Zoom en el

Aqui estan los diferentes controles de Zoom con los que debe
familiarizarse:

En su computadora portatil o de escritorio sus controles se veran asi:

) 32 2 o ] O] o

Participants Share Screen Chat Record Reactions

Unmute Stop Video

En su tableta o smartphone sus controles se veran asi:
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A4

Stop Video Share Content Participants

Silenciar y Desactivar Silencio: Esta funcién es muy importante.
Todos los participantes seran silenciados por los facilitadores para
reducir el ruido del fondo. Sin embargo, puede desactivar el silencio
para hablar. Puede ir entre silenciamiento y la desactivacion del
silencio haciendo clic o tocando el simbolo de silencio en la parte
inferior de la pantalla.

En la computadora portatil/escritorio: p

Unmute

En la Tableta/Smartphone: 0
%

Mute Unmute

Detener Video: Queremos sugerirle a todos que usen la funcion de
video si es posible; sin embargo, si por alguna razon necesita apagar
el video, puede encender y apagar la camara haciendo clic o tocando
el simbolo de la camara.

En la computadora portatil/escritorio: Ol

Stop Video

En la Tableta/Smartphone:

R

Stop Video
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Una vez finalizado el taller, su facilitador puede finalizar la reunion
para todos o si desea/necesita salir antes de eso, puede salir haciendo
clic en el boton “Leave” en su panel de control:

En la computadora portatil/escritorio: ‘

En su Tableta/Smartphone:

g D

Mute Start Video Share Participants More
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Recursos Adicionales

Vea a continuacion un video de la pagina de Zoom. Hay
varias opciones de instrucciones, para diferentes tipos
de dispositivos.

https://support.zoom.us/hc/es/articles/201362193--C%C3%B3mo-me-uno-a-una-
reuni%C3%B3n-

Y
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