
 

Instrucciones para acceder a 
sus talleres de Partners in 
Care Foundation a través de 
Zoom 
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STEP ONE: Receiving an Invitation 

¡Estamos muy emocionados de que haya elegido participar en uno de 
nuestros talleres virtuales! Esta guía ha sido desarrollada para darle 
instrucciones paso a paso para unirse al taller usando Zoom.   

 

Antes de que comience su taller, recibirá una llamada de uno de 
nuestros miembros del personal para guiarlo a través de estas 
instrucciones, pero por si acaso quiere comenzar... ¡Aquí tiene! 

 

PASO UNO: Descargar la aplicación Zoom  

¿Participará en el taller desde una computadora o usará una tableta 
(iPad, Amazon Fire, etc.) o smartphone? Esto determinará cómo 
descargará la aplicación Zoom.   

Opción 1: Desde su computadora portátil o de escritorio 
(recomendado)  

1. Abra una ventana de Internet y escriba https://zoom.us/download 
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2. Como se ve en la imagen de abajo, haga clic en “Download” bajo 
la opción de “Zoom Client for Meetings”  

 

3. Al hacer clic en este botón se iniciará la descarga de la aplicación 
Zoom en su computadora. Esto puede verse un poco diferente en 
las computadoras de Mac versus PC.  

4. Una vez completada la descarga, haga clic en el archivo (que se 
muestra a continuación) para finalizar la instalación.  
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Opción 2: Desde una tableta o smartphone 

1. Busque y descargue la aplicación de “Zoom Cloud Meetings” 
a. En los productos de Apple, lo hará desde la App Store 

(tienda de aplicaciones). 
b. En Android u otros productos, descargará la aplicación 

desde Google Play. 

El icono de la aplicación debería verse así:  

 
 

2. Abrir la aplicación Zoom  
- Una vez que haya terminado de descargar Zoom a su 

dispositivo, haga clic en “Open.”   
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- La aplicación le pedirá permiso para usar su micrófono y 
cámara.  
PERMITA que la aplicación tenga acceso a ambos.  

- Zoom solo usará el micrófono y la cámara cuando esté 
activamente en una reunión de Zoom y le da permiso para 
hacerlo.  

3. ¡Termino! La aplicación se ha instalado en su dispositivo. Cuando 
llegue el momento del taller, haga clic en el enlace de su correo 
electrónico o abra la aplicación de Zoom y escriba su ID de 
reunión.  
Para más instrucciones, continúe con el Paso Dos: “Unirse al 
taller virtual”  
 

PASO DOS:  Unirse al Taller Virtual  
 

Opción 1: Desde su computadora portátil o de escritorio- dos 
maneras de unirse 

1. Haga clic en la aplicación de Zoom que instaló en su 
computadora en PASO UNO. La aplicación puede decir “Start 
Zoom” y verse así:  
  
                                                                                               

 

 
 
 
 
` 
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Una vez que lo haga, debería ver una pantalla que se vea así:  
 

 
 
Haga clic en “Join” (circulado en rojo arriba). Eso debería abrir 
una ventana que se ve así:  
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Por seguridad, se le pedirá una contraseña:  
 
 

 
 

¡Estás dentro! Obtendrá una ventana emergente preguntando si 
desea unirse a audio.  Haga clic en “Join with Computer Audio” 
(circulado abajo) 

1. Ingrese el ID de 
reunión que le 
proporciono su 
facilitador  

2. Ingrese su nombre 

3. Haga clic en “Join”  

1. Ingrese la 
contraseña que le 
dio su facilitador  

2. Haga clic en “Join Meeting”  
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O 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. Abra una ventana de Internet y escriba: https://zoom.us/. Debería 
verse como la foto de aquí. Haga clic en “Join a Meeting” 
(circulado abajo) 
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Debería mostrar una pantalla que se ve así:  

 
 

 

Por seguridad, se le pedirá una contraseña:  
 

1. Ingrese el ID de reunión 
que le proporciono su 
facilitador  

 

2. Haga clic en “Join”  
2.  
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A continuación, debería ver una pantalla que le pregunta si desea 
abrir Zoom. Haga clic en “Open Zoom” (circulado abajo) 

 

¡Está adentro! Obtendrá una ventana emergente preguntando si 
desea unirse a audio.  Haga clic en "Join with Computer Audio" 
(circulado abajo)  

1. Ingrese la 
contraseña que le 
dio su facilitador  
 

3. Haga clic en “Join Meeting”  
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Cualquier opción que utilice, una vez que esté dentro, tendrá que 
encender el video. Haga clic en “Start Video” (circulado abajo)  

 
 

Una vez que haga eso, la pantalla debería verse algo así:  
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Opción 2: Desde su tableta o smartphone 

1. Localice y haga clic en la aplicación Zoom en su tableta o 
smartphone. Una vez que haga eso, debería ver una pantalla que 
se ve así- haga clic en “Join” 
Nota: Dependiendo en su dispositivo, la pantalla puede verse un 
poco diferente. Aquí hay algunos ejemplos de variaciones que 
puede ver.  
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2. A continuación, vera una pantalla que se parece a esta pidiendo 
su ID de reunión: 
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3. Una vez que haga clic en “Join Meeting” se le pedirá una 
contraseña de reunión 

 
 

4. Después de hacer clic en “Ok”- la primera vez que use la 
aplicación- se le pedirá que permita el acceso de Zoom a su 

1. Ingrese el ID de 
reunión que le 
proporciono su 
facilitador  

 
2. Escriba su nombre 

3. Haga clic en “Join 
Meeting”  

Ingrese la contraseña de la 
reunión que le dio su 
facilitador y haga clic en "Ok" 
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audio (sonido) y video. Haga clic en “Allow” a ambos de la 
siguiente manera:  
 

 
 

 

Una vez que permita esas funciones, cada otra vez que se una a 
la reunión en Zoom su aplicación se abrirá así:  
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5. ¡Felicitaciones! ¡Está en el taller! Usted debería poder ver y 
escuchar a otros participantes, y otros participantes deberían 
poder ver y escucharlo(a) . La pantalla debe verse como esta 
foto:  

Haga clic en “Call via Device 
Audio” 

Haga clic en “Start Video” 
para que otros puedan verte 
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PASO TRES: Uso de los controles de Zoom en el 
taller 

Aquí están los diferentes controles de Zoom con los que debe 
familiarizarse:   

En su computadora portátil o de escritorio sus controles se verán así:  

 

 

En su tableta o smartphone sus controles se verán así:  
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Silenciar y Desactivar Silencio: Esta función es muy importante. 
Todos los participantes serán silenciados por los facilitadores para 
reducir el ruido del fondo. Sin embargo, puede desactivar el silencio 
para hablar. Puede ir entre silenciamiento y la desactivación del 
silencio haciendo clic o tocando el símbolo de silencio en la parte 
inferior de la pantalla.  

En la computadora portátil/escritorio:  

 

En la Tableta/Smartphone: 

 

Detener Video: Queremos sugerirle a todos que usen la función de 
video si es posible; sin embargo, si por alguna razón necesita apagar 
el video, puede encender y apagar la cámara haciendo clic o tocando 
el símbolo de la cámara.  

 En la computadora portátil/escritorio: 

 

 En la Tableta/Smartphone: 
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PASO CUATRO: Salir de Zoom cuando el taller 
termine   

 
Una vez finalizado el taller, su facilitador puede finalizar la reunión 
para todos o si desea/necesita salir antes de eso, puede salir haciendo 
clic en el botón “Leave” en su panel de control:  

 En la computadora portátil/escritorio:   

 

 

En su Tableta/Smartphone:  
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Recursos Adicionales  
 

Vea a continuación un video de la pagina de Zoom. Hay 
varias opciones de instrucciones, para diferentes tipos 
de dispositivos.   

https://support.zoom.us/hc/es/articles/201362193--C%C3%B3mo-me-uno-a-una-
reuni%C3%B3n-  
 


